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RETTER Bio-Natur-Resort —
klimaneutraler Vorreiter im Tourismus

Das klimaneutrale RETTER Bio-Natur-Resort von Ulli und Hermann Retter ist vielfach pramiertes
Seminarhotel am steirischen Pollauberg und ein Vorbild flir Nachhaltigkeit und Service-Qualitat.

Im Zuge des erneuten Audits fiir das Osterreichische Umweltzeichen und des Green Globes erzielte
das steirische Seminar- und Wellnesshotel ein groRartiges Ergebnis. Die bendtigten Punkte flr das
Umweltzeichen von 61 wurden mit 263 Punkten um 267 % libererfiillt.

Das langjahrige Engagement fiir Nachhaltigkeit wird auch von Klimaschutzministerin Leonore
Gewessler honoriert

»Fur erfolgreichen Klimaschutz miissen wir alle an einem Strang ziehen: Politik, Gesellschaft und
auch die Wirtschaft. Es freut mich sehr, dass engagierte Tourismusbetriebe schon seit vielen Jahren
den Schutz unserer Natur und unseres Klimas in den Vordergrund stellen und auch in der aktuell
schwierigen Situation erfolgreich die herausfordernden Kriterien des Osterreichische
Umweltzeichen umsetzen. Herzliche Gratulation zu diesem deutlichen Zeichen fiir einen
nachhaltigen Tourismus!“

Bald 30 jahrige Bio-Zertifizierung der Landwirtschaft und Kiiche

Der kompromisslos geschlossene Lebensmittelkreislauf wird im angrenzenden Retter BioGut
konsequent umgesetzt und transparent erlebbar. Hier werden die Friichte des 4ha groBen Bio-
Landwirtschaft zu Saft, Destillaten, Marmeladen und Speiseeis veredelt, sowie tdglich 100% des im Hotel
und Bio-Ladens bendtigten Brots und Gebéack frisch gebacken. RegelmaBig finden Kurse und Vortrage
fiir die Gaste zur nachhaltigen Lebensweise statt. In der Restaurant-Kiiche werden aus Uberzeugung nur im
Freiland gehaltene BIO-Tiere aus einem maximalen Umkreis von 35 km wertschitzend im Ganzen
verarbeitet. Selbstverstindlich wird auch Veganern und Vegetariern eine feine Auswahl geboten.

10 E-Tankstellen und zwei neue-E-Cabrios fiir die Gaste

Elektroaffinen Autofahrern stehen 10 kostenlose Oko-Strom-Tankstellen und fiir jene, die es noch
werden wollen, ab Mai 2021 zwei nigelnagelneue Fiat-500-E-Cabrios mit einer Reichweite von 350 km
flir eine Ausfahrt zu regionalen Highlights und Produzenten zur Verfligung.

100 regionale Mitarbeiter - davon 20 Lehrlinge

machen durch ihr tigliches Handeln die Unternehmensphilosophie sichtbar und tragen sie zu den Gasten.
Damit das noch transparenter wird, publiziert das Retter Bio-Natur-Resort 2021, als eines der wenigen
Hotels in Osterreich, einen Nachhaltigkeitsbericht publizieren

Klimaneutral mit Climate Partner dank ressourcenschonender Bauweise

Das Hotelgebdude wurde als Niedrigenergiegebaude konzipiert. Der trotzdem anfallende Energiebedarf wird
mit Okostrom und Hackschnitzelheizung gedeckt. Von Climate Partner wurden die Treibhausgasse,
sogenannte CO2-Aquivalente, welche durch den Hotel- und Restaurantbetrieb verursacht werden,
berechnet. Dank der guten Ergebnisse ist es mdglich die anfallenden Treibhausgase fiir Umweltprojekte
Treibhausgase zu kompensieren. Retter ist somit eines der wenigen klimaneutralen Hotels in Osterreich.
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Zuversichtlich in die Zukunft

Die Befragung des VKI (Verein fiir Konsumenteninformation 2020) ergab, dass intakte nattirliche
Gegebenheiten, wie Naturlandschaften und Naturparks in Zukunft bei Reisenden das wichtigste Merkmal
in der Wah! der Urlaubsdestination sind.

LUnsere einzigartige Lage mitten im Naturpark, das gro3e Platzangebot und die Mdglichkeit in der freien
Natur zu genieBen, zu tagen und zu entspannen machen uns fiir die Zukunft unseres Betriebs nach Corona
zuversichtlich” sind Ulli und Hermann Retter liberzeugt.

Karl Reiner, der das touristische Unternehmen am Pollauberg seit 2012 als Auditor fir das
osterreichische Umweltzeichen und das internationale Green Globe Zertifikat begleitet, zeigt sich liberzeugt:
.Das RETTER Bio-Natur-Resort ist fiir mich in Punkto Qualitdt absolut Top. Es gibt praktisch nichts flir mich,
wo das RETTER Bio-Natur-Resort im Bereich Nachhaltigkeit nicht vorbildhaft ware. Mit einem
herausragenden Score von 95% beim Green Globe Audit bleibt nicht mehr viel Luft nach oben.

Das Unternehmen der Familie Retter zeigt damit wieder, dass es zweifellos ein Leitunternehmen im
Bereich Tourismus und Nachhaltigkeit in Osterreich ist!

Information/Kontakt:

Retter Bio-Natur-Resort Der Auditor/Priifer

Ulli und Hermann Retter - Eigentiimer DI Karl Reiner

Sonja Halwax, Marketingleitung OAR GmbH, 1080 Wien
A-8225 Pollauberg 88 reiner@oear.at, www.oear.at

Mail: uretter@retter.at, www.retter.at
www.umweltzeichen.at

Aktivitdten und Auszeichnungen im Uberblick:

¢ Qualitat aus heimischer Produktion: Eigene BIO-Landwirtschaft mit eigenem BIO-Obstbau und
Produkten; hoher Anteil an regionalen Produkten aus dem Naturpark Pollauer Tal und aus der eigenen
BlO-zertifizierten Landwirtschaft.

e Gesunde BIO-Kiiche mit taglich frisch gebackenen Holzofen-Broten und fein zubereiteten Gerichten
aus gliicklichen regionalen Freiland-BIO-Tieren. Seit bald 30 Jahren Griine Haube fiir gesunden BIO-
Genuss, Veganer und Vegetarier finden eine feine Auswahl, 1 Haube Gault Millau

¢ Nachhaltige Bauweise und hohe Energieeffizienz durch energiesparende Technik

« Verwendung von erneuerbaren Energietragern (100% Okostrom, Hackschnitzelheizung mit Holz aus
eigenem Wald)

¢ Enge Kooperation mit regionalen Firmen und Handwerkern und Beriicksichtigung des regionalen
Gewerbes und Handwerks bei der Auftragsvergabe

e Hoher Grad an Wiederverwertung: Nutzung Regenwasser, Verwendung Mehrzweckgebinde wo moglich

e Exklusiver Partner von Zero-Waste Osterreich mit eigenem Weiterbildungsprogramm fiir die Gaste.

¢ Bevorzugung von Mitarbeiter*innen aus der ndheren Umgebung, um regionale Arbeitsplatze zu
schaffen, 8 E-Fahrzeuge fiir die An- und Abfahrt der Mitarbeiter

o Osterreichisches Umweltzeichen, Green Globe, Klimaneutrales Hotel, Bio-Zertifiziert, Zero Waste
Mitglied, Griine Haube, Klimablindnisbetrieb, Mitglied Sleep Green Hotels, ALC Award fiir Integration
von Mitarbeitern, Leitbetrieb Osterreich, Green Brand, Hermes Wirtschaftspreis, Trigos Award 2013, ...

e 18x Goldenes Flipchart
Zum 18. Mal ist das Retter Seminar Hotel Bio Restaurant als "Bestes Seminarhotel Osterreichs" und
zum 24. Mal als "Bestes Seminarhotel der Steiermarkarks" ausgezeichnet worden.


mailto:uretter@retter.at
http://www.retter.at/
http://www.umweltzeichen.at/
mailto:reiner@oear.at
http://www.oear.at/
https://www.retter.at/kontakt-service/presse/18x-goldene-flipchart/
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Informationen zum Unternehmen

e 116 Zimmer und Suiten

e 100 Mitarbeiter*innen

e 20 groBziigig ausgestattete Seminarrdume in allen GréBen mit Frischluft-Liftung mit CO. Messung,
seit 2020 werden flir Hybrid-Meetings 7 Boards von WeFrame angeboten

e High-Speed-Internet mit Glasfaseranschluss

o Klimaneutrales Urlaubs- und Tagungsangebot

e GroBziigige abtrennbare Restaurants fir individuelle Gruppen

e Wellness Bereich ,Bewusst Sein" mit Naturparksaunareich, beheizten Innen- (35°C) und AuBenpools
(31°C) sowie Naturschwimmteich

e 24h-Technogym-Fitness auf 120 m2, Spieleraum mit Dart, TischfuBball und Tischtennis

o Eigene BIO-Landwirtschaft mit Bioladen, Backerei, Eiserei, Krduterei und Einkocherei
im BioGut RETTER

e Begriinte Dicher, Krdutergérten

e 12 ha Bio-Landwirtschaft mit naturnahen Streuobstwiesen

e 10 E-Autoladestationen

e E-Bike-Verleih, E-Autoverleih

e (Gefiihrte Naturparkwanderungen mit vielfaltigem Aktivprogramm fiir Bewegung und Gesundheit

LLuktinftig wird es nicht mehr darauf ankommen, dass wir (iberall
hinfahren kénnen, sondern ob es sich lohnt, dort anzukommen.”
Hermann Léns
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https://www.retter.at/wellnesshotel/wellness-spa-bereich/saunareich/
https://www.retter.at/wellnesshotel/wellness-spa-bereich/pools/
https://www.retter.at/wellnesshotel/wellness-spa-bereich/pools/
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